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Retningslinjer for informasjonskapsler 

1.0 Formål 

For at firmaets nettsider og mobilapplikasjoner (samlet “sidene”) skal fungere korrekt og for å 
tilrettelegge den beste brukeropplevelsen, kan ACN Europe B.V. (“firmaet”, “vi” eller “oss”) bruke 
små datafiler på enheten din kjent som informasjonskapsler. Retningslinjene for 
informasjonskapsler ("Retningslinjene for informasjonskapsler") forklarer hvordan vi bruker 
informasjonskapsler, valgene du har vedrørende informasjonskapsler, og gir ytterligere 
informasjon om informasjonskapsler. Referanser til “personopplysninger” i disse retningslinjene 
for informasjonskapsler bruker dette begrepet slik det er definert i våre vilkår og betingelser for 
medlemskap, men generelt refererer det til opplysninger om deg som er underlagt gjeldene 
databeskyttelseslover, og til andre personlig identifiserbare opplysninger oppgitt av eller tilknyttet 
deg og brukere på våre sider. Du finner også mer informasjon om bruk av sidene og hvordan 
firmaet kan bruke dine personopplysninger under Personvernerklæring og vilkår for bruk av 
nettsider (samlet “retningslinjene”). 

Du, brukeren av sidene, må være oppmerksom på disse retningslinjene for informasjonskapsler 
hvis du ønsker å fortsatt bruke sidene, inkludert det at vi bruker informasjonskapsler. Vær 
oppmerksom på at du kan tilpasse sikkerhetsinnstillingene i nettleseren, slik at de motsvarer dine 
preferanser mht. informasjonskapsler. Merk at noen innstillinger kan påvirke brukeropplevelsen 
negativt på nettsidene og andre nettsteder. 

 

2.0 Hva er informasjonskapsler? 

En informasjonskapsel er en fil som inneholder en identifikator (en streng av bokstaver og tall), 
som sendes av webserveren til en nettleser som lagrer denne. Identifikatoren sendes deretter 
tilbake til serveren hver gang nettleseren rekvirerer en side fra serveren. 

Informasjonskapsler kan enten være “øktinformasjonskapsler” eller “faste” informasjonskapsler. 
En fast informasjonskapsel lagres av en nettleser og er gyldig frem til den fastsatte utløpsdatoen, 
med mindre den slettes av brukeren før utløpsdatoen. En øktinformasjonskapsel derimot, utløper 
når brukersesjonen avsluttes når nettleseren lukkes. 

Informasjonskapsler inneholder vanligvis ikke informasjon som personlig identifiserer en bruker, 
men personopplysningene som vi lagrer, kan kobles til informasjonen som er lagret i og hentet 
inn fra informasjonskapsler. Informasjonskapsler kan brukes av nettlesere til å identifisere og 
spore brukere når de navigerer de forskjellige nettsidene, og til å identifisere brukere som vender 
tilbake til en nettside. 

Hvis du ikke vet hva informasjonskapsler er, eller hvordan du kontrollerer eller sletter dem, finner 
du detaljert informasjon om dette under http://www.aboutcookies.org. 

http://www.aboutcookies.org/
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3.0 Hvordan bruker vi informasjonskapsler? 

Vi bruker informasjonskapsler til å gjenkjenne en datamaskin når en bruker besøker nettsidene, 
til sporing av nettsidene som brukeren besøker, til å aktivere bruk av en handlekurv der det er 
relevant, til å forbedre anvendeligheten på nettsiden, til å administrere nettsidene, til å forhindre 
svindel og å forbedre sikkerheten på nettsidene, til å tilpasse nettsidene og til å validere 
autentiserte brukersesjoner. Vi bruker øktinformasjonskapsler og faste informasjonskapsler på 
nettsidene. 

Vær oppmerksom på at informasjonen som hentes inn via informasjonskapslene, ikke blir brukt 
til å identifisere deg. Informasjonskapslene brukes ikke til noen andre formål enn de som er 
beskrevet her. 

Informasjonskapslene som vi bruker, kan klassifiseres i følgende kategorier: 

• Helt nødvendige informasjonskapsler. Vi har identifisert disse informasjonskapslene som 
helt nødvendige for at nettsidene våre skal fungere som de skal og å gi brukerne tilgang 
til sikre områder på nettsidene. 

• Uvesentlige informasjonskapsler. Disse informasjonskapslene er ikke nødvendige for at 
nettstedene skal fungere, men de brukes til å tilby, vedlikeholde og å gjøre tjenestene våre 
bedre for å oppfylle dine behov. Vi plasserer ingen av disse informasjonskapslene uten 
ditt samtykke. Vi kan behandle dine personopplysninger ved hjelp av disse 
informasjonskapslene. Du finner mer informasjon om hvordan vi bruker dine 
personopplysninger under Retningslinjer. 

 

3,1. Tekniske informasjonskapsler 

Hvis du er en registrert bruker, vil vi bruke en øktinformasjonskapsel for å huske 
påloggingsinformasjonen din og hva du har lagt i handlekurven når du er på en side der en 
handlekurv er tilgjengelig. Disse anser vi som strengt nødvendig for funksjonen av nettsidene. 
Hvis disse informasjonskapslene er deaktiverte, vil sidenes funksjonalitet være ødelagt. 
Nettsidene kjører det populære WordPress CMS, og informasjonskapsler brukes til å lagre 
basisdata om dine interaksjoner med WordPress og om du har logget på WordPress. Du finner 
mer informasjon om øktinformasjonskapsler generelt, og om bruken av disse under 
https://www.allaboutcookies.org. 

 

3.2 Analytiske informasjonskapsler 

https://www.allaboutcookies.org/
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Google Analytics: Vi bruker Google Analytics til å hente inn informasjon om atferden til besøkende 
på nettsidene. Google Analytics lagrer informasjon om sidene du besøker, hvor lenge du er på 
sidene, hvordan du kom dit og hva du klikker på. Google Analytics-dataene hentes inn via en 
JavaScript-tagg på sidene i nettsidene. Når vi bruker Google Analytics innhenter eller lagrer vi 
ikke personopplysninger som direkte identifiserer deg (som navnet og adressen din), og vi 
konfigurerer Google Analytics slik at Google ikke bruker de innhentede opplysningene til sine 
egne formål. 

 

3.3 Tredjepartsinformasjonskapsler 

Dette er informasjonskapsler som plasseres på maskinen din av eksterne nettsteder, som har 
tjenester som vi bruker på våre nettsider. Informasjonskapsler som kan plasseres på tvers av 
sidene, avhengig av tilgjengeligheten for tredjepartsnettsiden som deles, inkluderer LinkedIn, 
Twitter og Facebook brukt i forbindelse med “del”-knappene rundt om på siden for det formål å la 
besøkende dele innhold til sosiale nettverk. Enkelte videoer på sidene hostes av Vimeo, og 
informasjonskapsler brukes for å la deg se den innebygde videoen. For å kunne implementere 
disse funksjonene og koble dem til relevante sosiale nettverk, finnes det skript fra domener 
utenfor sidene. Du bør være oppmerksom på at disse tredjepartsnettsidene kommer 
sannsynligvis til å samle inn informasjon om dine aktiviteter på Internett, blant annet på 
nettsidene. 

Du bør lese gjennom de respektive retningslinjene for hver av disse tredjepartsnettsidene for å 
innsikt i hvordan de bruker din informasjon, og hvordan du kan opt-out eller slette denne 
informasjonen. 

 

4.0 Kontrollere informasjonskapsler 

Du kan kontrollere og/eller slette informasjonskapsler ved å tilpasse nettleserinnstillingene (for 
eksempel under funksjonene "Internettalternativer", "Innstillinger" eller "Preferanser" i 
nettleseren). Vær oppmerksom på at hvis du bestrider å godkjenne informasjonskapsler, kan 
dette påvirke brukeropplevelsen på nettsidene. Du finner mer informasjon om hvordan du 
kontrollerer informasjonskapsler under https://www.allaboutcookies.org/. Du kan slette alle 
informasjonskapsler som allerede er i systemet, og du kan stille inn nettleserne slik at du unngår 
at de blir plassert. Hvis du gjør dette, må du ev. tilpasse enkelte preferanser manuelt hver gang 
du besøker en nettside (inkludert Nettsider), og enkelte tjenester og funksjoner fungerer ikke som 
tiltenkt. 

Vi styrer ikke hvordan tredjeparter henter inn eller bruker din informasjon for å levere 
interessebasert reklame. Tredjepartene kan ev. gi deg alternativer, slik at du kan velge at de ikke 
samler inn og bruker informasjon om deg på denne måten. Du kan avvise å motta målrettede 

https://www.allaboutcookies.org/
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annonser fra medlemmer av Network Advertising Initiative ("NAI") på nettsiden til NAI, som du 
finner her: http://optout.networkadvertising.org/?c=1. 

 

http://optout.networkadvertising.org/?c=1

