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Zasady ochrany osobnich udaju

Dékujeme, Ze jste navstivili tyto stranky poskytované spole¢nosti ACN Europe B.V. (Cislo
spolecnosti 34110202), kterd je registrovana podle Nizozemskych zdkon( a jejiz registrovana
adresa je Thomas R. Malthusstraat 1-3, 1066 JR Amsterdam, Nizozemsko (déle jen
»Spolecnost”, ,my", ,nds” nebo ,nase"). Soukromi nasich zdkaznikl a uzivatelll nasSich
webovych stranek a aplikaci (jednotlivé i spolec¢né, ,Vy“) bereme vazné.

Tyto zdsady ochrany osobnich Gdaj vysvétluji nase postupy pfi zpracovani udajll tykajici se
v§ech ndmi zpracovdvanych informaci o identifikovatelné osobé (,Osobni udaje”) jako
spravce podle obecného nafizeni EU o ochrané osobnich Gdaji 2016/679 (GDPR) a dalSich
platnych zakon(. Tyto Zasady ochrany osobnich tGdajl popisuji tcely, pro které Osobni Udaje
shromazdujeme, pouzivame a zverejnujeme, na zakladé jakého pravniho zakladu a prava,
ktera mlzete uplatnit v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich udaju, jako je Vase pravo
na pfistup, opravu a vymazani Vasich Osobnich Udajd. Tyto zdsady také resi kroky, které
podnikdme k zabezpeceni Vasich Osobnich udaju.

Tyto zdsady ochrany osobnich Udajli obsahuji nasledujici oddily. Méli byste si precist celé
zasady; k pfesmérovani na pozadované informace v§ak muzete pouzit nize uvedené odkazy:

Kontaktni informace

Pouzitelnost

Kdo Shromazduje Vase Osobni Udaje

Jaké Osobni Udaje Shromazdujeme?

Jak Shromazdujeme Osobni Udaje?

Pro¢ Pouzivdme Osobni Udaje

Pravni zaklady pro zpracovani Osobnich Udajti

Jak Pfedavame Osobni Udaje Tfetim Strandam

9. Jak Dlouho Uchovavéame Vase Osobni Udaje

10. Kde Ukladame Vase Osobni Udaje

11. Pouzivani Cookies a dalSich Webovych Technologii
12. Stranky a Obsah Tretich stran

13. Poskytovani Udaj( Drzitele Karty

14. Bezpecnost

15. VaSe Pravo na Pfistup, Opravu a Vymazani Vasich Osobnich Udajt
16. Vase Pravo na odvolani Vaseho souhlasu

17. Vase Pravo na omezeni zpracovani

18. Vase Pravo na prenositelnost idaju

19. Vase Pravo vznést namitku

20. Odhlaseni z odbéru Reklamnich Nabidek Spole¢nosti
21. Zmény Zéasad Ochrany Osobnich Udajt

22. Déti

23. Kontaktujte Nas
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1. Kontaktni Informace

ACN Europe B.V.

Thomas R. Malthusstraat 1-3
1066 JR Amsterdam
Nizozemsko

Email: euprivacyofficer@acneuro.com

2. Pouzitelnost

Tyto Zasady ochrany osobnich Udaji se vztahuji pouze na osobni udaje, které mizeme
zpracovavat v pribéhu poskytovani Clenstvi nebo pokud navstivite nase webové stranky.
Nezahrnuji Zadné informace o vice nez jedné osobé, pokud totoZznost osob neni zndma a nelze
ji pfimo ¢i nepfimo z informaci zakonnym zpUtsobem urcit. Osobni idaje mizeme zpracovavat
za Ucelem vytvoreni anonymizovanych tdajd, které (pfimo nebo nepfimo) neidentifikuji Vas
ani nikoho jiného. Vyhrazujeme si pravo pouzivat a zverejnovat takové anonymizované
informace jakymkoli zplsobem, ktery povazujeme za pfimérené vhodny.

3. Kdo Shromazduje Vase Osobni Udaje

Vase Osobni udaje jsou primarné shromazdovany Spolecnosti nebo jejim jménem. Vase
Osobni udaje jsou sdileny s pfidruzenymi Spole¢nostmi spolecnosti a se tietimi stranami pro
Gcely a zplsobem popsanym v téchto Zdsadach ochrany osobnich Gdajl. V ¢asti 7 Zasad
ochrany osobnich Udaji naleznete prehled stran, kterym muizZeme zpfistupnit Vase Osobni
udaje pro ucely uvedené v Casti 6.

4. Jaké Osobni Udaje Shromazdujeme?

Osobni Udaje a dalsi informace, které shromazdujeme, se lisi v zavislosti na Vasem vztahu se
Spole¢nosti.

Pfi poskytovani ¢lenstvi Truvvilifestyle miZzeme zpracovavat nasledujici osobni idaje:

e Jméno;

e Adresa bydlisté;

¢ Datum narozeni;

e Telefonni Cislo;

e Emailova adresa;

o Informace o Clenstvi, které jste si predplatili, jako je Uroven, datum zahajeni a stav;

e Zaznamy telefonnich hovord, u kterych Vam bylo na zaéatku hovoru poskytnuto
upozornéni o zaznamenavani a také moznost zaznam odmitnout;

o Elektronicka a pisemna komunikace;

o Vase prihlasovaci udaje k uctu Truvvilifestyle;

o Dalsi identifikacni Udaje, s jejich udélenim jste samostatné souhlasili a které jsou
vyzadovany pro ucely uvedené v casti 6.
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Pfi navstévé nasich webovych stranek mizeme zpracovavat nasledujici osobni Gdaje:

o |P adresy a vSeobecné geolokac¢ni informace;
e MAC adresy, operacni systém a informace o prohlizeci.

Tyto informace jsou ziskavany pomoci soubor(i cookies a / nebo podobnych technologii na
nasich webovych strankach. Vice informaci o pouzivani soubor( cookies a podobnych
technikdach a jejich Gcelech naleznete v nasich Zasadach pouzivani soubor(i cookies.

5. Jak Shromazdujeme Osobni Udaje?
Vase osobni Gidaje shromazdujeme rlznymi zplsoby, véetné:

e Vaseho poskytnuti Vasich Osobnich udaji spolec¢nosti, prostfednictvim webovych
stranek;

e odeslani online Zadosti o ¢lenstvi v Truvvilifestyle od Spole¢nosti;

e pokud s nami komunikujete prostrfednictvim e-mailu, telefonu, faxu, chatu, webovych
stranek nebo jinym zplsobem;

e poskytnuti Vasich Osobnich udaji Spolec¢nosti obchodnimi partnery spolec¢nosti, jako

jsou nasi poskytovatelé zpracovani plateb, za uc¢elem moznosti vyuzivani Vaseho

Clenstvi (viz také ¢ast 7); a

pouzivani souborl cookies a dal$ich webovych technologii, jak je popsano v Zasadach

pouzivani souborll cookies.

Prestoze Spolec¢nost shromazduje predev§im osobni Gdaje poskytnuté pfimo Vami, mize
také shromazdovat osobni Udaje z jinych zdrojd, véetné poskytovatell sluzeb nebo jinych
tretich stran, které prohlasuji, ze maiji pravo tyto informace sdilet.

Spole¢nost Vas nebude kontaktovat telefonicky ani e-mailem s Zadosti o citlivé informace,
jako jsou ¢&isla kreditnich karet, ¢isla G¢td, hesla a PIN kédy. Doporucujeme, abyste nereagovali
na telefonni hovory nebo e-maily pozadujici tento typ informaci a abyste nas kontaktovali,
pokud obdrzite takovou zadost od osoby, ktera se vydava za Spole¢nost.

6. Pro¢ Pouzivame Osobni Udaje
Spole¢nost shromazduje a zpracovava osobni idaje a dals$i informace pro rizné tGcely, véetné:

za Ucelem predstaveni Vam nasich webovych stranek a jejich obsahu;

za UCelem ovéreni zpracovani a spravy Vasi zadosti o ¢lenstvi v Truvvilifestyle;

za Ucelem vybéru platby za Vase ¢lenstvi v Truvvilifestyle;

za UcCelem poskytovani ¢lenstvi v Truvvilifestyle;

k udrzeni naseho obchodniho vztahu s Vami, véetné fakturace a zakaznického servisu;

k plnéni nasich zavazk(l a vymahani nasich prav v souvislosti s jakymikoli smlouvami,
které s ndmi muzete uzavrit, véetné poskytovani oznadmeni na zékladé téchto smluy;

za Uucelem poskytnuti informaci o Vasem uctu, Vasem Clenstvi a nasich zasadach;

za Ucelem srozumeéni a reagovani na Vase problémy s ¢lenstvim v Truvvilifestyle;

0P 00T

e

Zasady ochrany osobnich udaja V. 1.0
Aktualizovano: 5. ledna 2022



TRUV VI
Lifestyle

za UcCelem plInéni nasi zakonné a regulacni povinnosti, ochrané pravnich a finan¢nich
zajm( Spolecnosti (véetné odhalovani a prevence podvodl) a provadéni vysetfovani
dodrZovani predpisu;

za Ucelem dodrzovani zdkonné oznamovaci povinnosti spolec¢nosti vici vladnim
organizacim (napf. vybirani a odvadéni dani, odpovidani na dotazy regula¢nich organ( v
oblasti ochrany spotrebitele nebo ochrany udajd);

za Ucelem poskytnuti a pfijeti Clenstvi a poplatk(;

za UCelem pfipravy interni (agregované) zpravy o zdkaznickych zaleZitostech a obecnych
obchodnich potrebach;

za Ucelem jejich poskytovani nasim obchodnim partnerim a jejich zastupcim, ktefi
obchoduji a propaguji Truvvilifestyle a doporucuji spolecnost za ucelem provize, jako je
sledovani, kompenzace, dohled a skoleni;

za Ucelem usnadnéni financnich, ucetnich a administrativnich ¢innosti spole¢nosti;
abychom Vas mohli identifikovat a informovat o souvisejicich sluzbach a produktech
nabizenych Spolec¢nosti, které by Vas mohly zajimat, vCetné zasilani obchodnich a
marketingovych sdéleni;

pro jakykoli jiny ucel, ktery Vam sdélime pfi poskytovani Osobnich Gdaj(;

pro jakykoli jiny ucel kompatibilni s vasim udélenym souhlasem.

7. Pravni zaklady pro zpracovani Osobnich Udaji

Osobni uUdaje budou v pfipadé potieby shromazdovany, pouzivany, ukladany nebo jinak
zpracovavany v ramci odpovédného, ucinného a efektivniho obchodniho fizeni spole¢nosti,
jak je uvedeno v téchto Zasadach ochrany osobnich Udajd. Spolec¢nost zpracovava Osobni
Gdaje na zakladé jednoho nebo vice z nasledujicich platnych pravnich zakladd.

e Zpracovani je nezbytné k plnéni smlouvy mezi Vami a Spolecnosti
Ugely zpracovani: a., b, c., d., e, f, g, h, I, n,p.

e Zpracovani je nezbytné k dodrzeni nasi zakonné povinnosti
Ugely zpracovani: i, j., n., p.

e Zpracovani je nezbytné pro opravnéné zajmy Spolecnosti, s vyjimkou pfipad(, kdy nad
témito zajmy prevazuji Vase zajmy nebo zakladni prava a svobody

Ugely zpracovani: a., e, f, g, h. i, k., |, m.,n., o.,p.
e Je-lito vhodné a nutné, pozadame Vas o souhlas.

Ugely zpracovani: o., p., q.

Zasady ochrany osobnich udaja V. 1.0
Aktualizovano: 5. ledna 2022



TRUV VI
Lifestyle

8. Jak Piedavame Osobni Udaje TFetim Stranam

Spoleénost muze predavat Vase Osobni udaje tfetim strandm mimo Spole¢nost pro Gcely
uvedené v téchto Zasadach ochrany osobnich Udajid a v souladu nebo v souvislosti s
pozadavky platnych zakonu. Vase Osobni Udaje mlizeme sdilet s tfetimi stranami, abychom
splnili tcely popsané v ¢asti 7 vyse. V tomto ohledu miiZe Spoleénost sdilet Vase Osobni Udaje
s:

e Agenty, ktefi jsou licencovani k propagaci ¢lenstvi Truvvilifestyle v EU nasim jménem
a spolecnosti, ktera tyto agenty plati: jako jsou nasi Nezavisli Podnikatelé a nase
materska spole¢nost ACN, Inc.

o Poskytovatelé zpracovani plateb: napriklad Stripe

o Poskytovatelé hostingu a zalohovani: napfiklad Amazon Web Services

e IT poskytovatelé rezervacni platformy: napfiklad Custom Travel Solutions, LLC

o Poskytovatelé zakaznickych sluzeb: jako je nase pfidruzena spolecnost
Telecommunications Operations & Service Center (ACN) Sp. z.0.0.

Vase osobni Udaje muizZeme rovnéz poskytnout vladnim organizacim jako soucdst
regulacnich, statistickych nebo analytickych zprav, jak to vyzaduji nebo umoznuji platné
zakony a predpisy, abychom prosetfili a pomohli pfedchazet potencialné nezakonné cinnosti
nebo v reakci na konkrétni zadost vlady, regulacnich organt nebo orgdni ¢innych v trestnim
fizeni, jako je predvolani k soudu, pfikaz k domovni prohlidce nebo jiny zakonny proces.
MizZeme také zpfistupnit Vase Osobni Udaje v rozsahu, v jakém to povazujeme za nezbytné
nebo vhodné k ochrané prav, majetku nebo bezpecnosti Spole¢nosti, nasich zakaznikl nebo
jinych, coz zahrnuje vyménu informaci s jinymi spoleCnostmi a organizacemi.

Vyhrazujeme si pravo prenést jakékoli Osobni Udaje, které o Vas mame, v pripadé, ze se
slouc¢ime s treti stranou nebo jsou ziskany treti stranou, podstoupime jinou obchodni
transakci, jako je reorganizace, nebo pokud bude takova transakce navrzena.

9. Jak Dlouho Uchovavame Vase Osobni Udaje

Spole¢nost uchovava Vase Osobni udaje tak dlouho, dokud je to nutné pro ucely, pro které
byly plvodné shromazdény v souladu s nasimi zdsadami uchovdvani zdznamd, v souladu s
platnymi zakony. Tato doba se liSi v zavislosti na typu pfislusnych Osobnich udajd. Napfiklad
zaznamy o zakaznickych sluzbach uchovavame po dobu péti let, zatimco zakaznické smlouvy
jsou uchovavany po dobu trvani smlouvy plus deset let. V nékterych pripadech potfebujeme
uchovavat Vase osobni udaje po minimalni dobu, abychom splnili zakonné nebo regulacni
povinnosti. Mate-li dotazy ohledné konkrétnich obdobi uchovavani, kontaktujte nas
prostrednictvim vyse uvedenych kontaktnich udajd.

10. Kde Ukladame Vase Osobni Udaje

Osobni Udaje zpracovavané Spolecnosti pro ucely uvedené v ¢asti 6 jsou shromazdovany
pfimo od Vas. Pro mezinarodni pfendseni osobnich udajl podle ¢l. 44 a nasl. GDPR, které se
uskute¢nuji pro ucely popsané v tomto dokumentu a pro vSechny ostatni ucely Spole¢nost
pfijme veskera opatreni potfebna k zajisténi souladu s GDPR, aby byla zajisténa patficna
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ochrana Vasich Osobnich 4dajl. Napfiklad uloZzenim Vasich Osobnich udajli na
zabezpecenych pocitaCovych serverech a uzavirdnim smluv o zpracovani Udaju s jejich
zpracovateli.

Vase osobni udaje jsou ulozeny na zabezpecenych pocitacovych serverech umisténych v
Evropské unii a Spojenych statech americkych. V disledku toho mohou byt nékteré nebo
vSechny osobni udaje, které shromazdujeme, ulozeny nebo zpracovany na serverech
nachdzejicich se mimo jurisdikci Vaseho bydlisté, véetné Spojenych statd, jejichZz zakony na
ochranu Gdaj se mohou lisit od jurisdikce, ve které Zijete. V souladu s tim mohou byt Vase
Osobni Udaje predmétem zadosti o pfistup od uradu, soudl nebo vymahani préva v téchto
jurisdikcich v souladu se zakony v téchto jurisdikcich. Abychom zajistili, ze uroven Vasi
ochrany zarucena v souladu s GDPR nebude nijak snizena, poskytujeme Vase Osobni udaje
nasim partnerim pouze v pfipadé, Ze je to povoleno v souladu s GDPR a dalSich platnych
(mistnich) pravnich predpisi o ochrané Udajl. Nasi subdodavatelé mohou pouzivat Vase
Osobni Udaje pouze pro Ucely popsané v téchto Zasadach ochrany osobnich udajd a pouze v
souladu s nasimi pokyny. Spole¢nost bude vyuzivat pouze subdodavatele, ktefi poskytu;ji
dostatecné zaruky k realizaci vhodnych technickych a organizacnich opatreni a zajisténi
ochrany Vasich prav.

11. Pouzivani Cookies a dalSich Webovych Technologii

Mizeme shromazdovat informace o ¢innostech, které provadite na webovych strankach, a o
vybaveni, které pouzivate pro pristup na webové stranky, prostrednictvim technologii
automatického sbéru dat, jako jsou soubory cookies, vlozené webové odkazy a webové
majaky. Informace, které shromazdujeme, zahrnuji informace shromazdéné prostrednictvim
takovych technologii. Tyto informace pouzivame ke zlepSeni nasich webovych stranek a
poskytovani lepsich a osobnéjsich sluzeb, véetné toho, ze nam umoznuji: odhadovat velikost
a vzorce pouzivani nasSich uzivatel(; ukladat informace o Vasich preferencich, coZz nam
umoznuje pfizpusobit nase webové stranky vasim individudlnim zajmudm; urychlit vyhledavani;
a rozpoznat Vas, jakmile se vratite na nase webové stranky. Dalsi informace naleznete v
Zéasadach pouzivani soubor(i cookies.

12. Stranky a obsah tretich stran

Webové stranky spolecnosti mohou obsahovat odkazy na stranky tfetich stran vlastnéné nebo
provozované obchodnimi partnery Spole¢nosti nebo jinymi osobami. Pokud vyuzijete tyto
odkazy, opustite nase webové stranky, a jelikoz se tyto Zasady ochrany osobnich udajli
nevztahuji na webové stranky tretich stran, méli byste si pfed pouzitim téchto webovych
stranek precist prohlaseni o ochrané osobnich (daji. Neneseme odpovédnost za praktiky
webovych stranek tretich stran.

13. Poskytovani Udaiji Drzitele Karty

Spole¢nost mUze vyzadovat, abyste poskytli nasim poskytovatelim plateb informace o
kreditni nebo debetni karté (,Udaje o drZiteli karty*) v souvislosti s nakupem ¢&lenstvi v
Truwvilifestyle. Udaje o drziteli karty mohou byt pouzity pro bé&Zné platby a ulozeny pro budouci
nebo opakované platby. Platby jsou provadény prostfednictvim nasich poskytovatell plateb.

Zasady ochrany osobnich udaja V. 1.0
Aktualizovano: 5. ledna 2022



TRUV VI
Lifestyle

Spole¢nost vyzaduje, aby jejich poskytovatelé udrzovali zabezpeteni v souladu se
standardem zabezpeceni dat v odvétvi platebnich karet a dal$imi primyslovymi standardy na
ochranu Udaji drziteld karet; tato ochranna opatieni vSak nemusi branit kazdému
neopravnénému pokusu o pfistup, ziskani nebo pouziti Gdajl drzitele karty.

14. Bezpecnost

Spolecnost zavedla technologicka a organizacni opatfeni, kterd maji pomoci chranit Vase
Osobni udaje pred neopravnénym pristupem nebo pouzitim béhem shromazdovani a v dobé,
kdy jsou v nasem vlastnictvi. K Osobnim Gdajim mohou mit pfistup osoby v ramci nasi
organizace nebo nasi poskytovatelé sluzeb tfetich stran nebo obchodni partnefi, ktefi takovy
pFistup vyzaduji k provadéni ¢innosti uvedenych v téchto Zasadach ochrany osobnich Gdaj
nebo k jinym Gceliim, které mohou byt povoleny nebo vyzadovany pfislu§nymi zékon.

Méli byste vSak také pfijmout opatrfeni, ktera povazujete za vhodna k ochrané svych osobnich
Udajq, jako je zachovani divérnosti Vasich pristupovych Gdajd, odhlaseni z webovych stranek,
uzavieni webovych prohlize¢d po ukonéeni online aktivit, pravidelnd zména hesel a
neposkytovani Vasich Osobnich udajl osobam, které Vam nejsou nezndmé.

Spoleénost s Vami mize komunikovat prostrednictvim e-mailu nebo chatu a tato komunikace
muze obcCas obsahovat osobni Udaje. Tato komunikace nemusi byt bezpeénd. Neposilejte
nam prosim e-mailem nebo chatem ufedné vydana identifikacni Cisla, finan¢ni informace,
Udaje o drzitelich karty nebo jiné citlivé informace a my Vas nebudeme timto zplisobem Z4adat,
abyste nam takové informace poskytli.

15. Vase Pravo na Pfistup, Opravu a Vymazani Vasich Osobnich Udaji

Mdte pravo na pfistup k Osobnim udajim, které o Vas uchovavame, a pravo pozadovat,
abychom Vase Osobni udaje opravili, pokud jsou informace, které mame, nepfesné nebo
neuplné, a v nékterych pfipadech mlzete pozadat o vymazani Vasich Osobnich udaju. Mizete
pozadat o kopii nebo opravu nebo pozadat o vymazani svych osobnich Udaji pisemnym
kontaktovanim naseho povérfence pro ochranu osobnich Gdajl na adrese:

ACN Europe B.V.

Thomas R. Malthusstraat 1-3
1066 JR Amsterdam
Nizozemsko

Email: euprivacyofficer@acneuro.com

Upozornujeme vsak, Zze v nékterych pfipadech Vam nemusime byt schopni umoznit pfistup k
urc¢itym Osobnim Gdajim za urcitych okolnosti, napfiklad pokud obsahuji Osobni idaje jinych
osob, nebo z prévnich divodu, abychom ochranili nas zéjem v pfipadném soudnim fizeni. Nez
Vam umoznime pfistup, opravu nebo vymazani Vasich osobnich udajd, mizeme od Vas
pozadovat ovéreni Vasi totoznosti.
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16. Vase Pravo na odvolani Vaseho souhlasu

Mate pravo odvolat svlj souhlas s nasim pouzivanim Vasich Osobnich Gdajli, uvédomte si
viak, Ze to muze ovlivnit nasi moznost poskytnout Vam Clenstvi, pokud jsou takové informace
pro poskytovani takové sluzby nezbytné. Vezméte prosim na védomi, ze jsme opravnéni
uchovavat urcité Osobni udaje za ucelem splnéni nasich pravnich, finanénich, auditnich a
obchodnich potreb, a to i v pfipadé, Ze svij souhlas odvolate.

17. Vase Pravo na omezeni zpracovani

Mdte pravo nds pozadat, abychom (docasné) prestali pouzivat Vase Osobni Udaje, napfiklad
pokud se domnivate, ze Osobni udaje, které o Vas uchovavame, mohou byt nepresné nebo
pokud si myslite, Ze jiz Vase Osobni udaje nepotfebujeme.

18. Vase Pravo na prenositelnost udajt

Mate pravo pozadat, abychom predali Osobni udaje, které jste nam poskytli, treti strané dle
Vaseho vybéru. Toto pravo Ize vSak uplatnit pouze v pripadé, ze jste nam poskytli Osobni tdaje
a kdy tyto udaje zpracovavame automatizovanymi prostredky na zakladé Vaseho souhlasu
nebo za ucelem pInéni nasich povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy s Vami uzavrené.

19. Pravo vznést namitku

Mate pravo vznést ndmitku proti zpracovani Vasich Osobnich UdajU, které je zaloZeno na
nasich oprdvnénych zdjmech. Mizete nds rovnéz kdykoli pozadat, abychom prestali pouzivat
Vase Osobni udaje pro marketingové ucely, a pokud tak ucCinite, okamzité prestaneme Vase
Osobni udaje pro tento ucel pouzivat. Pro jiné ucely zalozené na nasich opravnénych zajmech
jiz nebudeme osobni Udaje na tomto zakladé zpracovavat, pokud podate namitku, pokud
nebudeme mit zdvazny opravnény dlivod pro zpracovani. Upozornujeme vS$ak, Zze nemusime
byt schopni poskytovat urCité sluzby nebo vyhody, pokud nebudeme schopni zpracovavat
Osobni udaje pro tento ucel nezbytné.

20. Odhlaseni z odbéru Reklamnich Nabidek Spole¢nosti

Pokud souhlasite s tim, abychom Vasi e-mailovou adresu nebo kontaktni udaje pouzili k
propagaci nasich vlastnich produktl nebo sluzeb nebo sluzeb tretich stran, a pozdéji zménite
ndzor, muzete svilj souhlas odvolat (odhlasit se) zaslanim e-mailu s uvedenim Vaseho
pozadavku na adresu euprivacyofficer@acneuro.com. Kromé toho se mlzete pozdéji odhlasit
z odbéru propagacnich e-maill kliknutim na odkaz pro odhlaseni z odbéru nebo odhldseni
obsazeny v téchto e-mailech.

21. Zmény Zasad Ochrany Osobnich Udaj

Spoleénost mlze tyto Zasady ochrany osobnich udajd kdykoli bez predchoziho upozornéni
zmeénit, pouze v souladu s platnymi zakony. Tyto zmény nebudou platit zpétné a jsou ucinné
od okamziku jejich zvefejnéni na webovych strankach, pokud neni uvedeno jinak. V pfipade,
Ze provedeme podstatné zmény ve zplsobu, jakym nakladdme s vasimi Osobnimi udaji,
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upozornime Vas nebo si vyzadame Vas souhlas, jak to vyzaduji platné pravni predpisy,
prostrfednictvim jedné nebo vice webovych stranek a/nebo pfipadné e-mailem na e-mailovou
adresu pfifazenou k vasemu uctu.

Jako uzivatel mate plnou zodpovédnost zajistit, abychom na Vas méli platnou a dorucitelnou
e-mailovou adresu, a za pravidelné navstévovani nasich webovych stranek a téchto Zasad
ochrany osobnich daji za u¢elem kontroly pfipadnych zmén. Datum posledni revize téchto
Zasad ochrany osobnich Udajl je uvedeno v dolni ¢asti stranky.

22. Déti

Spolec¢nost nepropaguje produkty a sluzby urCené détem ani védomé nepfijima objednavky
od osob mladsich nez pinoleté.

23. Kontaktujte Nas

Otazky tykajici se dodrzovani téchto Zasad ochrany osobnich Udaji nebo dotazy, které mate
ohledné nasi ¢innosti, mlzZete adresovat pfislusné osobé nebo osobdam odpovédnym za nase
dodrzovani Zasad ochrany osobnich Udajl zaslanim e-mailu nasemu povérenci pro ochranu
osobnich udajl na adresu euprivacyofficer@acneuro.com.

VsSechny stiznosti tykajici se dodrZzovani Zasad ochrany osobnich Gdajli nélezité prosetfime.
Bude-li stiznost shledana opravnénou, Spole¢nost pfijme vhodna opatfeni k vyreSeni stiznosti,
véetné pfipadnych zmén svych zdsad a postupl. StéZovatel bude informovan o vysledku
Setfeni jeho stiznosti ve Ih(ité stanovené v GDPR.

Mate také pravo podat stiznost u pfislusného Gfadu pro ochranu osobnich adaji v zemi
Vaseho bydlisté nebo pobytu. Ndzvy a kontaktni udaje orgdnli pro ochranu udaji v EU
naleznete na https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en.
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